
	  

MODULO	  DI	  RESO	  
	  N.	  Ordine:	  	  	  	  	  	  	  ______________________	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Nome:	  	  	  	  	  	  	  	  _________________________	  

	  Data	  Ordine:	  	  _______________________	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Cognome:	  	  _________________________	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Email:	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  _________________________	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Telefono:	  	  	  	  _________________________	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Indirizzo:	  	  	  	  _________________________	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  _________________________	  

Quali	  articoli	  intendi	  restituire?	  

	  Ricorda	  che	  i	  prodotti	  personalizzati	  sono	  realizzati	  espressamente	  per	  te	  e	  non	  possono	  essere	  restituiti.	  

GLI	  ARTICOLI	  IN	  SALDO	  NON	  SI	  POSSONO	  SOSTITUIRE	  

CODICE	  PRODOTTO	   NOME	  PRODOTTO	   QUANTITA’	  
RESTITUITA	  

MOTIVAZIONE	  

	   	   	   	  

	   	   	   	  

	   	   	   	  

	  

CODICE	  DI	  RESO	  /	  MOTIVAZIONE	  DEL	  RESO:	  

1	  il	  prodotto	  mi	  è	  troppo	  grande	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  4	  il	  prodotto	  è	  difettoso	  o	  danneggiato	  

2	  il	  prodotto	  mi	  è	  troppo	  piccolo	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  5	  ho	  ricevuto	  un	  prodotto	  diverso	  da	  quello	  ordinato	  

3	  ci	  sono	  errori	  nella	  personalizzazione	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  6	  Altro,	  specificare	  __________________________	  

	  

Prendi	  sempre	  contatto	  con	  il	  Customer	  Care	  prima	  di	  inviare	  il	  tuo	  pacco	  di	  reso!	  



	  

Customer	  Care:	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Indirizzo	  a	  cui	  spedire	  il	  reso:	  

Mail:	  shop@torinofcstore.com	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  C/O	  	  	  	  Granata	  Store	  S.a.s.	  

Telefono	  :	  011-‐350713	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Corso	  Agnelli	  24/A	  

(	  Lun.	  16.00-‐18.00	  /	  dal	  Mar.	  al	  Ven.	  10.30-‐12.00/16.00-‐18.00	  )	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  10137	  Torino	  (TO)	  -‐	  Italia	  

	  

	  

	  

	  

	  


